
تكنولوجيا

فى

د. رجب عبداللطيف: 
مخاطره تهدد صحتنا 

العقلية والنفسية ويمثل نعمة 
إذا استخدم وفقاً للمعايير 

الدينية والأخلاقية 

د.علياء المهدى: 
تأثير كبير على سوق 

العمل.. وتغييرات 
جذرية فى طبيعة 

الوظائف والصناعات

طارق الشناوى: 
الذكاء الاصطناعى لايخلق 

وجدانا والفن والإبداع 
مرتبطان بالوجدان

د. أحمد ترك: 
أحدث هزة عنيفة 

وكبيرة فى إعادة تشكيل 
وهندسة العقل والادراك 

العدد 334 - السنة الثالثة عشر- الأحد 28 أبريل 2024 م – 19 شوّال 1445هـ 

ةَ من  دْ الآنَ رَأْسَكَ/ فَوْقَ التُّرَابِ المقدَّس/ وَاركَعْ طويلًا لدََى حَافَةِ النَّهْرِ/ ثَمَّ وَسِّ
سَكَنَتْ رُوحُهُ شَجَرَ النِّيلِ/ أوَْدَخَلتْ في الدُّجَى الَأبنوسيّ/ أوَْخَبَّأتَْ ذَاتَها في نقُُوشِ 

ةَ مَن لَمَسَتْ شَفَتَاهُ/ القرابِينَ قَبْلكَْ التَّضَارِيس/ ثَمَّ
التراب المقدس - محمد الفيتوري )5102-6391(

الحلقة الأولى حاولت المشهد رصد ومناقشة 
وال��ذك��اء  التكنولوجى  ال��ت��ط��ور  وم��خ��اط��ر  أث���ار 
الاص��ط��ن��اع��ى ع��ل��ى س��ل��وك��ي��ات الم��ج��ت��م��ع��ات، وم���ا إذا 
العنصر  ق��درات  تقييد  على  حقيقيا  ك��ان يمثل خطرا 
ستواجهنا  التى  التحديات  وأه��م  وإمكانياته،  البشرى 
فى المستقبل ومدى تأثير الذكاء الاصطناعى فى التنبؤ 
بالكوارث الطبيعية وأوردت آراء خالد عمار المتخصص 
فى الإعلام الافتراضى والمحاضر والمدرب فى “إعلام 
يحتوى  الإلكترونى  الفضاء  أن  أكد  الذى  الميتافيرس” 
على معلومات كثيرة مغلوطة وغير دقيقة لكن لا يجب 
مجلس  عضو  بدر  عمرو  الصحفى  والكاتب  معاداته، 
الذى طالب بتشريع قوانين  نقابة الصحفيين الأسبق، 
لمواجهة هذه الظاهرة. وإجراء تعديلات على القوانين 
ص��ادق  سعيد  وال��دك��ت��ور  الصحافة،  عمل  تنظم  التى 
الذى  الأمريكية،  بالجامعة  السياسى  الاجتماع  أستاذ 

أشار إلى أنه يساعد على تغيير ألية الحروب.
عيوب يجب التعامل معها بحذر

وعميدة  الاقتصادى  الخبير  المهدى  علياء  الدكتورة 
إن  ت��ق��ول  سابقا،  السياسية  وال��ع��ل��وم  الاق��ت��ص��اد  كلية 
القوى  على  الاصطناعى  الذكاء  تأثير  حول  التكهنات 
مثل  الكمبيوتر  ب��رام��ج  ظ��ه��ور  بعد  ان��ت��ش��رت  العاملة 
)تشات جى بى تى( والتى يمكنها إنشاء نص والإجابة 
على الأسئلة بطريقة تشبه الإنسان، وكما أن  له العديد 
من المميزات باعتباره من الوسائل التكنولوجية الحديثة 
التى اجتاحت العالم فى الفترة الأخيرة وأحدثت تطورا 
رهيبا فى مختلف المجالات على جميع المستويات، فإن له 
أيضاً عيوبا يجب التعامل معها بحذر شديد فهو يساعد 
وبصفة  مختلفة،  مجالات  فى  كبيرة  مهام  فى  البشر 
اقتصاد  المجال الاقتصادى، ونحن كخبراء  خاصة فى 
على سبيل المثال عندما نريد توفير الوقت والحصول 
بذل  دون  محددة  اقتصادية  معلومات  أو  بيانات  على 
وبترتيب  سرعة ممكنة  بأقصى  لنا  يعطيها  فهو  جهد 
م��ح��دد وي��س��اع��د ف��ى ح��ل بعض الم��ش��اك��ل فيما يخص 
والوظائف  الأعمال  بعض  هناك  يكون  وقد  توفيرها، 
السكرتارية  أعمال  المثال  وعلى سبيل  بها  يقوم  سوف 
وتلقى المكالمات الهاتفية واستقبال بعض الرسائل والرد 
عليها، ومع التقدم والتطور المستقبلى سوف يقوم الذكاء 
بها  التى يقوم  الاصطناعى ببعض الأعمال والوظائف 
الأفراد  فى الشركات والمؤسسات، ومن الممكن أن يقلل 
عمالة التشغيل والتوظيف بدرجة أو أخرى بعد العمل 
فى المصانع بديلا للعمال، ولذلك فالاعتماد على الذكاء 
معه  التعامل  ويجب  خطيرا  شيئا  أصبح  الاصطناعى 
بحرص شديد لما يحدثه من كوارث مستقبلية محتملة.

ت��ض��ي��ف د. ع��ل��ي��اء: م���ن وج���ه���ة ن���ظ���ري، ف��ال��ذك��اء 
ي��ق��ال عنه وخ��اص��ة فى  الاص��ط��ن��اع��ى ليس ذك��ي��ا كما 
مجال البحث العلمي، فهو يقوم فقط بجمع المعلومات 
ويعطيها  الانترنت  على  والمتاحة  الم��وج��ودة  والبيانات 
البيانات  تلك  تكون  أن  الممكن  وم��ن  فقط،  للشخص 
الأمر وعن تجربة هو  نهاية  دقيقة، فى  الموجودة غير 
فقط،  المتاحة  المعلومات  حسب  على  الإج��اب��ة  يعطى 
وهذا يترتب عليه  الحصول على إجابات غير دقيقة 
ولا يعتد بها على وجه الإطلاق، وأعتقد ذلك متواجد 
على جميع المستويات، ففى الصناعة والتجارة وغيرها 
على  كل  قطاع  كل  تواجه  التى  المشاكل   بعض  توجد 
خدمة  وظائف  أن  الخبراء  ويقول  استخدامه،  حسب 
بالفعل  شغلها  يتم  ال��ع��ال��م  أن��ح��اء  جميع  ف��ى  ال��ع��م��لاء 

بواسطة الذكاء الاصطناعى.
إلى  التوليدى  الاصطناعى  ال��ذك��اء  ظهور  أدى  كما 
بسرعة  الح��ر  التكنولوجى  العمل  س��وق  تشكيل  إع��ادة 
التكنولوجيا  ف��ه��ذه  الأخ���ي���رة،  الأش��ه��ر  خ���لال  ك��ب��ي��رة 
ال��ت��ى ظ��ه��رت أواخ���ر ع��ام 2022، أصبحت  الج��دي��دة 
العالم،  التجارية فى  تثير فضول الشركات والعلامات 
وتشعرها بضغوط كبيرة، تحتم عليها استكشاف أفضل 

السبل لدمج هذه التقنية الثورية فى أعمالها.
وفرص  التشغيل  على  يؤثر  س��وف  أن��ه  من  وبالرغم 
تقول علياء المهدى - إلا أنه لن يزيد   – العمل للبشر 
من نسبة البطالة بالدرجة  الكبيرة أوالمقلقة فى فترة 
قصيرة وذلك لأننا كنا قديما نعتقد أن الكمبيوتر وغيره 
من وسائل التكنولوجيا الحديثة سوف يزيد من نسبة 
البطالة، لكن كل اختراع جديد يوجد خدمات جديدة 
أعتقد  أيضاً، ولا  للبشر  تساعد فى خلق فرص عمل 
أن ال��ذك��اء الاصطناعى س��وف ي��ؤدى إل��ى ارتفاع  أب��داً 
يخلق فرص عمل  ولكن سوف  البطالة  معدلات  نسبة 

من نوع جديد.
وتضيف علياء المهدى أن الأجيال الجديدة يجب أن 
تبحث عن كليات لها علاقة بالنانو تكنولوجى أو الأمن 
المعلوماتى وغيرها من الكليات المتعلقة بالتكنولوجيا فى 
جميع المهن، والذكاء الإصطناعى إذا قام بتقليل عدد 
الموظفين 50%، سيزيد فرص الوظائف بنسبة %400 ، 
وعلى  المجالات،  مختلف  فى  أقسامه  تعدد  إلى  نظرا 
مؤسس  الديناميت  مخترع  نوبل  العالم  الم��ث��ال  سبيل 
خاصة  لأسباب  الديناميت  اختراعه  كان  نوبل،  جائزة 
بالبناء والتعمير وبالنسبة له يقوم بتفجير جبال وفتح 
نفس  فى  لكن  المشابهة،  الأم��ور  من  ذل��ك  وغير  طرق 
وسيلة  فكل  إجرامية  ك��أداة  استخدامه  يمكن  الوقت 

تكنولوجية حديثة لها مزايا وعيوب.

الأجيال القادمة لن تستغنى عنه 
الخبير  عبداللطيف  رجب  الدكتور  يرى  جانبه  من 
الاصطناعى  الذكاء  أن  البشرية،  التنمية  فى  الدولى 
وفقاً  استخدامها  يتم  متطورة  برامج  عن  عبارة  هو 
ل��لاح��ت��ي��اج��ات الم��ط��ل��وب��ة، ك��م��ا أن الم��س��ت��ق��ب��ل ال��ق��ادم 
تستغنى  ل��ن  ال��ق��ادم��ة  والأج��ي��ال  الاصطناعى  للذكاء 
نعمة  الاصطناعى  فالذكاء  المجالات،  أغلب  فى  عنه 
والأخلاقية  الدينية  للمعايير  وفقاً  استخدامه  تم  إذا 
والاجتماعية للمجتمع، له ايجابيات متنوعة وبالتأكيد 
ه��و ي��خ��دم ال��ع��ال��م م��ن حيث ال��س��رع��ة وال��دق��ة إذا تم 
الم��ق��اب��ل له  ل��ك��ن ف��ى  ال��ص��ح��ي��ح،  اس��ت��خ��دام��ه بالشكل 
طريقة  على  متوقفة  ولكنها  ومتنوعة  كثيرة  سلبيات 
التعامل  والتعامل معه بحرص شديد، لأن  استخدامه 
نتائج سلبية،  إلى  يؤدى  بغير علم ومعرفة ووعى  معه 
لأن له تأثير شديد على البشرية بشكل عام ومخاطر 

عديدة يشكلها إذا لم يتم تنظيمه بشكل صحيح.
عبداللطيف  رجب  د.  رأى  فى  إيجابياته  أهم  ومن 
ت��وف��ي��ر ال���وق���ت والم�����ال ومم���ا لاش���ك ف��ي��ه أن���ه حاليا 
يستخدم فى المجال الطبى وثبت نجاحه إلا أنه مازال 
فى مراحل التطوير، كما أنه أصبح قادرا على التنبؤ 
بالكوارث الطبيعية ولكن الأهم من ذلك هو استعداد 

الكوارث ومحاولة صدها  التعامل مع هذه  الدول فى 
وحماية الناس قبل وقوعها.

يؤثر  وبالتأكيد  البطالة  زي��ادة  سلبياته  أب��رز  ومن 
بإمكان  أنه  حيث  الوظائف  على  الاصطناعى  الذكاء 
روبوت يتم تحميل برامج متطورة عليه القيام بالعديد 
حتى  العمال،  من  كثير  بها  يقوم  التى  الوظائف  من 
من  يزيد  مما  بها  القيام  يستطيع  الإدارية  الوظائف 
الأطفال  على  يؤثر  ولاسيما  البطالة،  انتشار  خطورة 
مع  التعامل  إل��ى  الواقعى  العالم  م��ن  يخطفهم  لأن��ه 
التعامل  فن  فى  ضعيفا  الطفل  يجعل  مما  الأجهزة 
إلى  يؤدى  الوقت  ومع  للعزلة  أكثر  ويميل  الناس  مع 
من  العديد  له  أن  كما  والاجتماعي،  الأسرى  التفكك 
المخاطر خاصة فى مجال الهكر الذى بإمكانه تدمير 
مع  ح��دث  كما  خاصة  وش��رك��ات  حكومية  مؤسسات 
تم  إذا  خطورة  أكثر  ويصبح  الشركات،  من  العديد 
الدول  بين  والحروب  الأسلحة  مجال  فى  استخدامه 
والنتائج المترتبة على الاستخدام الخاطئ له، وكذلك 
إلى  ي��ؤدى  مما  البرمجة  فى  خلل  ح��دوث  احتمالية 
ك���وارث وأض���رار ب��ش��ري��ة أو ف��ى الم��م��ت��ل��ك��ات، ول��ذل��ك 
لها  فوائد لا حصر  للذكاء الاصطناعى من  ما  بقدر 
للبشرية فإن له مخاطر كبيرة يجب الحذر منها وبما 

أنه يسهل ويسرع خطوات كثيرة كانت تستهلك جهداً 
ووقتاً كبيراً ويساعد الأشخاص على تطوير قدراتهم 

والنفسية. العقلية  إلا أن مخاطره تهدد صحتنا 
غياب الوجدان

فى  الاصطناعى  ال��ذك��اء  اس��ت��خ��دام  مخاطر  وع��ن 
ال��س��ي��ن��م��ا ي��ق��ول ال��ن��اق��د ال��ف��ن��ى ط����ارق ال��ش��ن��اوى أن 
والذكاء  ايجابية  أدوارا  دائماً  تلعب  التقنيات الحديثة 
من  ن��خ��اف  ولكننا  “كمبيوتر”  م��ج��رد  الاص��ط��ن��اع��ى 
تلغى  أن  من  يخاف  دائماً  والإن��س��ان  جديد  واف��د  أى 
وجوده ولذلك يسبب الرفض لكل ماهو جديد فعندما 
ولكن  السينما  يلغى  سوف  أنه  قالوا  التليفزيون  ظهر 
ل��م ي��ح��دث إل��غ��اء ب��ل ع��ل��ى ال��ع��ك��س ت��ط��ورت السينما 
المراحل  عن  ومتنوعة  متقدمة  مراحل  فى  وأصبحت 

السابقة.
الزمن سوف  مرور  فمع  الأغاني،  لمشكلة  وبالنسبة 
لكنها  أكبر  مصداقية  لها  ويكون  أكثر  وتقترب  تتغير 
إلى الأن مازالت بعيدة، فأى اختراع جديد له سلبياته 
إيجابياته  ن��دع��م  أن  علينا  ي��ج��ب  ول��ك��ن  واي��ج��اب��ي��ات��ه 
التغلب  يتم  ال��زم��ن  م��رور  م��ع  السلبيات  م��ن  فالكثير 
عليها، ويؤكد الشناوى أن التخوف من أن يحل الذكاء 
الاصطناعى محل الإبداع فى غير محله، لأنه سوف 
التى  وه��ى  غائبة  بالوجدان  الانسانية  اللمسة  تظل 
لايخلق  الاصطناعى  فالذكاء  وأخ��ر،  كاتب  بين  تفرق 

وجدانا والفن والإبداع مرتبطان بالوجدان.
تجديد الخطاب الدينى  

الأزهر  علماء  كبار  من  ترك  أحمد  الشيخ  الداعية 
ي��ق��ول: لا ش��ك أن ش��ي��وع م��واق��ع التواصل  ال��ش��ري��ف، 
فى  وتوفيره  الاف��ت��راض��ى  العالم  ووج���ود  الاجتماعى 
أح��دث ه��زة عنيفة وكبيرة  ق��د  ك��ل طفل وش���اب،  ي��د 
كل  فى  والادراك  العقل  وهندسة  تشكيل  إع��ادة  فى 
اتساع  أب��رزه��ا  وم��ن  منها،  يعانى  جميعنا  المستويات 
الآباء  جيل  بين  والتربوية  والفكرية  الثقافية  الفجوة 
التحديات  هذه  سنواجه  هًل  متسائلا  الأبناء،  وجيل 
ونحجز  الجميع  سنسبق  أم  الجمعة؟  وخطبة  بالمنابر 
أمكنة هناك لإنارة الشباب ومحاولة تحصين الأطفال 
الفقهية  ع��ن الأسئلة  وم���اذا   ال��ق��ادم��ة؟  ال��ش��رور  م��ن 

والدينية التى ستظهر بعد استخدام الميتافيرس ؟ 
وي��ض��ي��ف: ظ��ه��رت ب��ع��ض ه���ذه الأس��ئ��ل��ة ع��ن��دم��ا تم 
الإعلان فى السعودية عن ظهور تقنية ثلاثية الأبعاد 
تم��ك��ن ال��ش��خ��ص م��ن ال���ط���واف ح���ول ال��ك��ع��ب��ة وزي���ارة 
والعمرة  الحج  اعتماد  يمكن  فهل   ، المقدسة  الأماكن 
العلماء  من  الكثير  وقام  افتراضياً؟  التقنية  هذه  عبر 
الشأن  هذا  فى  فتاوى  بإصدار  الإسلامى  العالم  فى 

أداء  ت��ؤدى  أن  الإس���لام  لاب��د  أن شعائر   ، مضمونها 
أيضاً  الم��ت��وق��ع  وم��ن  اف��ت��راض��ي��اً،  أداء  ول��ي��س  حقيقياً 
ستحتاج  قانونية  مشاكل  وجود  الميتافيرس  ظهور  بعد 
فى  للفصل  أخ��رى  قوانين  وإنشاء  قوانين  تعديل  إلى 
التقنية  ب��ه��ذه  الخ��اص��ة  والج��رائ��م  المحتملة  الم��ش��اك��ل 
حجم  زي���ادة  المتوقع  وم��ن  والتنمر،  وال��ق��ذف  كالسب 
الأطفال  لدى  وشيوعها  والعصبية  النفسية  الأمراض 

خاصة.
لا يمكن  مخيف  عالم  أنه  “ترك”  الشيخ  وأض��اف 
منعه ولكن يمكن التحصين منه ومواجهة أخطاره، وإذا 
لمسايرة  الدينى   الخطاب  فى تجديد  تأخرنا  قد  كنا 
الواقع الافتراضى الحالى؟ فكيف الاستعداد لمواجهة 
الواقع الما ورائى هذا بتقنية ثلاثية الأبعاد؟ وعلى هذا 
تشكيل لجان متخصصة    ، آجلًا  وليس  أقترح عاجلًا 
المعالم  واض��ح��ة  كاملة  استراتيجية  ووض��ع  للدراسة 
ووضع حلول  الأطفال  على  المخاطر المحتملة  لمواجهة 

لها قابلة للتطبيق. 
من  فلابد   ، والفكرى  الدينى  المستوى  على  وأم��ا 
التعجيل بعمل دورات تدريبية لشباب الأئمة والوعاظ 
على منهج تدريبى يتم وضعه مسبقاً بعيداً عن الأطر 
إلى  جديدة  فكرة  كل  تحول  التى  الجامدة  الوظيفية 
دعاية كاذبة بثقافة دهن الرصيف دون نتائج ملموسة 
والمعرفة  بالعلم  التسلح  إن  كما   ، وص��ف��ه  ح��د  على 
والخبرة والتدريب هو الطريق الآمن لمواجهة مخاطر 
تجاهله  أو  منعه  يمكننا  لا  ال��ذى  الميتافيرس،  عصر 
فى  المناعة  أسلوب  وإن  والسلبية،  الإيجابية  ب��آث��اره 
تربية أطفالنا هو بمثابة مصل للحماية من الأمراض 
أشكاله  بكل  الوعى  تعنى  والمناعة  والثقافية،  الفكرية 

وصوره.  
وكذلك ينبغى على الآباء سبق الأطفال فى معرفة 
الحفاظ  ع��ن  فضلًا  الرقمية  التقنيات  ف��ى  الج��دي��د 
وبالتالى   ، أطفالهم  وب��ين  بينهم  الثقة  ج��س��ور  على 
العلمى   الاستعداد  العصر  هذا  فى  الآب��اء  على  يجب 
فيها  يقع  التى  والتربوية  الفكرية  المخاطر  لمواجهة 
الأبناء ، بالتوازى مع جهود الدولة ومؤسسات الوعى  
الم��ت��خ��ص��ص��ة ف���ى ه���ذا الج���ان���ب، ولاب����د م���ن اع��ت��م��اد 
واس��ت��ع��داد  كجاهزية  المستقبلية   ال��ع��ل��وم  يسمى  م��ا 

للمستقبل وعطائه الحضارى.

تحقيق : حنان موسى

شبح الذكاء الاصطناعى يجتاح العالم.. فهل يمثل خطرا )2 من 2(
هل يمثل الذكاء 

الاصطناعى خطراً 
حقيقياً قادراً على تحييد 

قدرات العنصر البشرى 
وامكاناته أو القضاء 

عليه؟ هل نحن جاهزون 
على المستويين النفسى 

والعلمى لاستقباله؟ 
وهل نحن مستعدون 

لمواجهة مخاطره الدينية 
والثقافية والفكرية على 

أطفالنا، والاستفادة 
من منافعه فى نفس 

الوقت؟ وما هى الحلول 
المقترحة لمعالجة مخاطر 
دخول الأطفال إلى عالم 

الميتافيرس؟

 نمتلك أفضل أساتذة الطيران فى العالم.. ولدينا خبرات كبيرة فى هذا المجال
لا أنسى حين خرجت لتحية ركاب رحلة حج فقال رجل مسن »ويخلق مالا تعلمون«

حوار : حنان موسى

أول قائدة مصرية للطائرات العملاقة طويلة المدى )بوينج 300-777(

ماجدة مالك: هكذا تصرف الركاب حين شاهدونى لأول مرة فى كابينة القيادة

قصتك  ب�����دأت  ك��ي��ف   .. ال���ب���داي���ة  ف���ى   �
وحكايتك مع عالم الطيران؟

- وال��دى كان قدوتى طوال حياتى وبدأت 
قصة عشقى للطيران منذ الصغر حيث كان 
وكنت   ، للطيران  بشركة مصر  طيارا  وال��دى 
منبهرة ب��ه وأتم��ن��ى ال��ي��وم ال���ذى أص��ب��ح مثله 
وأع��م��ل ف��ى ن��ف��س الم��ج��ال، وك���ان يحكى لى 
ي��ذه��ب إليها  ال��ت��ى  ال��ع��ال��م  ب��لاد  م��ن  قصصاً 
بحكم عمله، فبعد أن أنهيت دراستى الثانوية 
الطيران  بدراسة  أرغ��ب  أنى  أسرتى  أخبرت 
ب��ش��دة وط��ل��ب منى أن أكمل  ف��رف��ض وال���دى 
وال��دى يرى أن  دراستى الجامعية أولا، وكان 
بد من  ولا  تكفى  الطيران وحدها لا  دراس��ة 

دراسة شيء أخر أولاً.
� هل تقبلت أسرتك فكرة دخولك مجال 
أسرتك  أقنعت  وك��ي��ف   .. بسهولة  ال��ط��ي��ران 

بالالتحاق بهذا المجال الصعب ؟
حلمى  ع��ن  التخلى  ح��اول��ت  البداية  ف��ى   -
ول��ك��ن��ى ل��م أس��ت��ط��ع، وال���دت���ى ك��ان��ت ترفض 
كنت  وأن��ا  طبيبة  أصبح  ب��أن  دائ��م��اً  وتقنعنى 
مصرة على معهد الطيران، ولذلك عملت على 
إقناع والدى بحبى لمجال الطيران، حتى وافق 
الطيران  قبل  أخ��رى  بكلية  ألتحق  أن  بشرط 
إدارة أعمال فى  فوافقت على طلبه ودرست 
الدراسة  من  الانتهاء  وبعد  القاهرة  جامعة 
بمعهد  اخ��ت��ب��ارات  لاج���راء  تقدمت  الجامعية 
التدخل  ع��دم  على  وال���دى  وح��رص  الطيران 
خ��لال  لم��س��اع��دت��ى  “الوساطة”  ب��اس��ت��خ��دام 
المراحل المختلفة من الاختبارات، حتى يتأكد 
الشاقة  المهنة  بهذه  العمل  على  ق��درت��ى  م��ن 
لى  بالنسبة  سهلة  الاختبارات  كانت  وبالفعل 

وتجاوزتها بسهولة.
هذا  فى  الخاصة  التدريبات  عن  وم��اذا   �

المجال؟
- نمتلك أفضل أساتذة الطيران فى العالم، 
وبدأت كتدريب عام فى مصر للطيران والتى 
تتميز  فهى  طيار،  لأى  عظيمة  مدرسة  تعد 
بمساحة واسعة من التدريب وبعدها مارست 

العمل فى شركات طيران أخرى ، فالطيران 
يعتمد على شقين الأول نظرى والثانى عملى 
يعتمد على  العملى  الشق  من  أن %30  كما   ،
الموهبة وحب المهنة لكى يستطيع أى فرد بذل 
الكثير من الجهد فيها، نظراً لأنها مهنة شاقة 
وكل المواقف التى يتعرض لها الطيار يجب أن 
تكون مدروسة وخاصة أن حياة مئات الركاب 
وسلامتهم متوقفة على الرحلة التى يقوم بها 
الدائم  الاستعداد  إلى  تحتاج  والتى  الطيار، 
لها،  ال��ت��ع��رض  ال��ت��ى يم��ك��ن  ال���ظ���روف  لشتى 
تكون مختلفة عن رحلات  التدريبات  أن  كما 
على  التدريبات  وتتضمن  الحقيقية  الطيران 
للطائرة  ال��دائ��م  والفحص  الحرجة  الح��الات 
ت��ق��دم ال��ع��ل��م وال��ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا أصبحت  وم���ع 

ممارسة المهنة أكثر سهولة من ذى قبل.
كالفيزياء  ال��ع��ل��وم  ك��ل  نستخدم  أن��ن��ا  ك��م��ا 
والكيمياء وغيرهما من أجل حساب المسافات 
وإمكانيات الطائرات وغيرها وعلم الجو وعلم 
مهمتنا  لأن  وال��ت��ض��اري��س  ب��أن��واع��ه  السحاب 
ب�10خطوات  الح��دث  نسبق  أن  تتطلب  دائمًا 
لتفادى المشكلات والمخاطر فى الجو ومطبات 
مستعدا  يكون  أن  الطيار  على  فيجب  الهواء 
ترى  أن  فى  تكمن  فالصعوبة  ال��وق��ت،  ط��وال 
لة برجل  ، ولا علاقة  كاملة بوضوح  الصورة 
أو امرأة طالما تم اجتياز التدربيات الخاصة.

� ما أساب الاعتراض على التحاقك بعالم 
الطيران ؟

- وال��دى بحكم عمله فى المجال كان يرى 
الصعوبات فى الطيران وأنا كنت أرى الشكل 
ولكن  بالبدلة  منبهرة  وكنت  فقط  الخ��ارج��ى 
والدى كان يرى ماهو أبعد من السفر واللعب 
يكون  لن  النجاح  وأن  الكبيرة  وهوالمسؤولية 
يلخص  الذى  المجال  بهذا  التحقت  إذا  سهلا 
الحياة فى جدول مواعيد الرحلات، غير أن 
أصبحت  ف��إذا  العمر  قصيرة  مهنة  الطيران 
عملى  أف��ق��د  وق��ت  أى  ف��ى  طبياً  لائ��ق��ة  غير 
ول��ه��ذا السبب كانت رؤي��ة وال���دى أن دراس��ة 
دراس��ة  من  بد  ولا  تكفى  لا  وحدها  الطيران 

شئ أخر أولاً.
� كيف كانت أول فترة لك فى العمل؟

هذا  أن  الشركة  داخ��ل  رأى  هناك  ك��ان   -
الطراز من الصعب أن تصعد عليه امرأة ولم 
نصحونى  ق��ادت��ى  لكن  كبير،  أم��ل  ل��دى  يكن 
وقد  الشائعات،  إل��ى  الالتفات  وع��دم  بالعمل 
تعرضت لموقف فى بداية عملى فى الطيران 
ساعة   50 بحوالى  التمرين  م��دة  نهاية  بعد 
وكنت حينها مساعداً لكابتن الطائرة، وفجأة 
تعب وك���ان م��ره��ق��اً لم��دة رب��ع س��اع��ة، شعرت 
بطلب  ال��ف��ور  على  وق��م��ت  وقتها  بالمسؤولية 
الإسعاف وعمل كل الإج��راءات اللازمة بقوة 
كبيرة وضغوط  مسؤلية  وهناك  ودون خوف، 
وخ��لال  حياته  ب��داي��ة  ف��ى  الطيار  على  تكون 
يأتى  الأم��ور  زم��ام  تسلم  وبعد  التأهيل،  فترة 
م��ن��ذ أول لحظة  ش��ع��ور بم��س��ؤل��ي��ة ج��س��ي��م��ة 
يتجاوز  لا  صغيرة  رك��اب  طائرة  فيها  يتسلم 
فى  العملية   فالحياة  160راكباً،  ركابها  عدد 
م��ج��ال ال��ط��ي��ران ك��ان��ت أك��ب��ر تح��دى بالنسبة 
أكبر  أتعامل واكتسب مهارات  لى لأنى بدأت 
مسؤولة  أصبحت  أنى  إلى  بالإضافة  وأشمل 
بشكل كامل عن مهام كبيرة ، ويحتاج الطيار 
لتجديد  أشهر  كل ستة  تدريبات  خ��وض  إل��ى 
ل��دي��ه معلومات  ت��ت��وف��ر  أن  وي��ج��ب  رخ��ص��ت��ه، 
معينة حتى يجتاز الاختبارت المطلوبة لكن كان 
هدفى أن أثبت أنى أستطيع تحمل المسؤولية 
والعضلى  الذهنى  المجهود  من  بالرغم  عملياً 

الكبير. 
* ما الصعوبات التى واجهتك فى الدراسة؟ 

وأثناء تأدية عملك؟
الدراسة  فترة  فى  كثيرة  واجهت صعوبات 
ش��اق��ة على  ت��دري��ب��ات  تتضمن  ك��ان��ت  لأن��ه��ا 
المستوى العملى  والعلمى ، فدراسة الطيران 
تح��ت��اج إل����ى وق����ت ك��ب��ي��ر وت���ف���رغ ت����ام، وب��ع��د 
مصر  بشركة  التحقت  ال��دراس��ة  فترة  انتهاء 
التى  الم��درس��ة  ل��ى  بالنسبة  وك��ان��ت  للطيران 
الدراسة،  فترة  خ��لال  وتعبى  مجهودى  كللت 
متنها  على  طائرة تحمل  قيادة  تولى  أن  كما 

لمدة  السماء  فى  بها  والتحليق  335شخصاً، 
55 س��اع��ة خ��لال 3 رح���لات ك��ل ش��ه��ر، ليس 
أمر سهلًا، ولكن أى عمل لا يخلو من المشقة 
والدقة،  الانتباه  من  المزيد  يتطلب  ما  وكثيراً 
بالإضافة إلى أن الحفاظ على حلم الطفولة 
العمل  إل��ى  ف��الأح��لام تحتاج   ً يكن سهلا  ل��م 
الدائم لتحقيقها والحفاظ عليها فكما يحتاج 
الطبيب إلى المذاكرة والاطلاع  طوال حياته، 
للمذاكرة   ال��ط��ائ��رة  ق��ي��ادة  يتولى  م��ن  يحتاج 
الكيمياء  م��ن  ال��ع��ل��وم  ل��ك��اف��ة  ال���ق���درة  بنفس 
والفيزياء التى تعتبر من العلوم التى يجب أن 
يكون قائد الطائرة ملماً  بها وبكل جديد فيها 
طوال الوقت ، كما أن هذه الطائرة من الطراز 
العريض ومداها طويل، ولذلك تستطيع نقل 
وبها طاقم عمل لتقسيم  أكثر من 350 راكباً 

ساعات الراحة.
ول��ك��ن��ى ل��م أس��ت��س��ل��م ل��ك��ل ه���ذه ال��ض��غ��وط 
وواص���ل���ت تح��م��ل ال��ت��دري��ب��ات ال��ش��اق��ة ال��ت��ى 
كبير دخ��ول  إل���ى ح��د  “تشبه  ب��أن��ه��ا  أص��ف��ه��ا 
اك��ت��ش��ف  ال����دراس����ة  ن��ه��اي��ة  وق���ب���ل  الجيش” 
أحد  بيومى،  مالك  الطيار  ابنة  أننى  زملائى 
أعلام الطيران المدنى فى مصر،  وأول نقيب 

للطيارين المدنيين. 
التعامل مع  ف��ى  واج��ه��ت ص��ع��وب��ات  �ه��ل 
كان  وكيف   .. الطيران  مجال  فى  المسؤولين 

يتعامل معك الطيارون الرجال؟
- لم أشعر بأى تمييز، فالطيارون يعلمون 
ب���وج���ود ال��ن��س��اء ف���ى م��ج��ال ال���ط���ي���ران منذ 
ثلاثينيات القرن الماضي، حيث كانت الكابتن 

طيار لطفية النادى أول  مصرية تقود طائرة 
وال��ث��ان��ي��ة ع��ل��ى م��س��ت��وى ال��ع��ال��م، وم���ا ت��أك��دت 
منه ه��و وج���ود م��س��اواة ب��ين ال��رج��ل والم���رأة، 
فالمسؤولية التى تقع على عاتق الجميع واحدة 
وهى أن أرواح الركاب أمانة فى عنقهم، ولذلك 
تتعرض المرأة لنفس الاختبارات الذى يتعرض 
لها ال��رج��ل ف��ض��لًا ع��ن أن��ه لات��وج��د رح��لات 
للطيران  مصر  شركة  لأن  فيها  التمييز  يتم 
حريصة على إخراج قائدى طائرات متميزين، 
وجود  عن  الإع��لام  من  الضوء  تسليط  وقبل 
امرأة تقود طائرة كان المسافر العادى يندهش 
وتبدأ  ال��ق��ي��ادة  كابينة  ف��ى  م��ن وج���ود س��ي��دة 
تساؤلات عن سبب وجودى، وبالنسبة لى أول 
قاموا  الطيار  كابينة  فى  الركاب  يرانى  م��رة 
بالخبط على زجاج الكابينة لكى أخبرهم عن 
من خلال  لهم  وأشير  ابتسم  وب��دأت  السبب 
التعليمات التى تتم على متن الطائرة ليعرفوا 
أننى كابتن الطائرة، كما أن المعايير الدولية لا 
ومايهم  تعاملات،  أى  الطيار فى  تضع جنس 
المدرب هو اجتياز الاختبارات المطلوبة وعدد 

ساعات الطيران.
� ولكن ماسبب قلة عدد قائدات الطائرات 

بمصر؟
الم��ص��ري��ات لا يمتلكن  أن  ي���رى  ال��ب��ع��ض   -
طائرة  لقيادة  تؤهلهن  التى  والأعصاب  القوة 
ومازالت هذه الوظيفة مستبعدة لمعظم الأسر 
الم��ص��ري��ة، ورغ���م ذل���ك ف���إن ال��ف��ت��رة الأخ��ي��رة 
لمعهد  المتقدمات  أع��داد  تزايد  نلاحظ  بدأنا 
ليس صعباً  أصبح  فالأمر  وبالتالى  الطيران، 

ولا توجد معوقات كما أن تراث المرأة المصرية 
وتاريخها من أهم مصادر قوتها ، وما يسهل 
الأم����ر ه���و أن ج�����داول ال��ع��م��ل ت��ص��در قبل 
شهر،  كل  خ��لال  حالياً  وأصبح  بل  أسبوعين 
وهو ما يعطى الفرصة أمام الاستعداد لفترة 
بناءً على  المواعيد  وترتيب  والإج��ازات  العمل 

تلك الجداول الموضوعة.
� م��اه��ى أه���م أس��اس��ي��ات ال��ع��م��ل ب��ق��ي��ادة 

الطائرات؟
المعتاد من خلال  تتم فى  الطائرة  - قيادة 
ط��ي��اري��ن ق��ائ��د أول وق��ائ��د ث��ان��ى، والاث��ن��ان 
ي��خ��ت��ل��ف��ان ف���ى الخ���ب���رة ال��ت��ى ت��ت��ض��م��ن ع��دد 
الطائرة  مع  التعامل  ومستوى  العمل  ساعات 
، حيث يكون القائد الأول لدية خبرة أكبر فى 
المستوى والتعرض للمشاكل وحالات الطوارئ 
ال��ت��ى ت��ت��ع��رض ل��ه��ا ال��ط��ائ��رة، وه���ذا مقارنة 
لكى  بعد  فيما  ي��ت��درج  ال��ذى  الثانى  بالقائد 
تنمو  التى  وفقاً لخبرته  لطائرة  قائداً  يصبح 
لفترات  والطيار يجب أن يخضع  الوقت.  مع 
التدريب كل 6 أشهر ليكون قادراعًلى التعامل 
وي��وج��د  المختلفة  وال���ظ���روف  الم��ع��ط��ي��ات  م��ع 
عباقرة متخصصون فى مجال الطيران، حيث 
وأوض��اع  وقعت  مختلفة  أوض��اع  محاكاة  يتم 
للواقع  محاكاة  بمثابة  ولكنها  تقع  لم  أخ��رى 
وه���ى ت��دري��ب��ات ق��وي��ة وش��اق��ة ل��ك��ى يستطيع 
الظروف  مختلف  فى  الطائرات  مع  التعامل 

والأوضاع الجوية.
� وما أغرب المواقف التى تعرضت لها على 

متن الطائرة أو قابلتك خلال عملك؟

- أن���ا أع��ت��ب��ره أط���رف م��وق��ف ف��ى حياتى 
عندما كنت فى إحدى رحلات الحج لتوصيل 
الحجاج إلى مكة المكرمة على خطوط العودة 
م���ن ال��س��ع��ودي��ة إل���ى م��ص��ر وخ���رج���ت طبقا 
إلى  الوصول  بعد  الركاب  لتحية  للبروتوكول 
أرض مصر، فشاهدنى أحد الركاب وهو رجل 
كبير ويمسك بيد زوجته وكنت أرتدى ملابس 
تختلف عن ملابس المضيفات فقال : )سبحان 
الله ويخلق مالا تعلمون( وغيرهما من المواقف 
فى  نقابلها  دائ��م��اً  ال��ت��ى   والغريبة  الطريفة 

مهنتنا.
هذا  فى  يتعارض عملك  ..ه��ل  وأخ��ي��راً   �

المجال الصعب مع حياتك الزوجية؟
لا ي���وج���د ت���ع���ارض ع��ل��ى الإط������لاق ول��ك��ن 
محددة  عمل  ساعات  على  نحصل  بالعكس، 
أن  كما  إج����ازات،  على  نحصل  أوق���ات  وف��ى 
زوج���ى يعتبر ج���زءا مهما ف��ى نج��اح��ى وك��ان 
ف��ى جميع خ��ط��وات حياتى  ل��ى  كبيراً  داع��م��اً 
النجاح  يهيئ أسباب  كان  الذى  العملية، وهو 
بالتوفيق  قابلته  ال���ذى  الأم���ر  وه��و  وال��ت��ق��دم 
كزوجة،  المنزل  ومتطلبات  كطيار  عملى  بين 
وهو  جراحا،  طبيبا  يعمل  كونه  من  وبالرغم 
مجال يختلف عن مجال عملى بشكل تام إلا 
المجال  ه��ذا  فى  العمل  فى  دورى  يحترم  أن��ه 
منى  يطلب  ول��م  منذ طفولتى،  أعشقه  ال��ذى 
ال��ت��خ��ل��ى ع���ن ح��ل��م��ى ب���ل ي��س��اع��دن��ى ك��ث��ي��راً 
ويشجعنى على النجاح، أما المخاطر المحتمل 
المختلفة   السفر  رح��لات  خ��لال  لها  التعرض 

فجميعها بيد الله.

ماجدة مالك أول كابتن طيار فى فترة الألفينيات على مستوى مصر، منذ صغرها تهوى هذة المهنة الشاقة، والدها 
الطيار مالك عدلى نقيب طيارى مصر الأسبق، ظلت وراء هدفها حتى أصبحت أيقونة للمرأة المصرية فى العزيمة 
والإصرار، وقبل سنوات كانت صغيرة تتمنى الطيران إلى الأعلى مثل والدها الذى يجوب العالم،  رسمت حدود حلمها 
بوضوح، وبعد تخرجها من المدرسة طلبت من والدها الالتحاق بمعهد الطيران لتصبح مثله إلا أنه رفض ذلك فى بادئ 
الأمر ثم اشترط أن تحصل على شهادة أخرى، وبالفعل اختارت دراسة إدارة الأعمال لتتمكن من إنهاء دراستها سريعاً 
وتتجه بعدها لتتعلم الطيران، وضعت يديها على مقود الطائرة العملاقة التابعة لشركة مصر للطيران وسحبته إلى 
الخلف فارتفعت مقدمة الطائرة عن الأرض وكان يوما استثنائيا للرحلة التى تغادر مطار القاهرة إلى مدينة نيويورك 
على الساحل الشرقى للولايات المتحدة حيث تقودها إمرأة لأول مرة، لتكون أول سيدة تعبر المحيطات وتحلق لأبعد 
بلدان العالم، وتبدأ أولى رحلاتها من داخل قمرة القيادة بعد حصولها على عمل فى إحدى شركات الطيران الخاصة 
وبعدها تستقبلها شركة مصر للطيران، هكذا بدأت قصة ماجدة مالك وحبها للطيران لتصبح أول سيدة تضع يدها 

على مقود طائرة ضخمة من طراز يعد أكبر طائرات أسطول مصر للطيران... وإلى نص الحوار: 


